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CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES 

A LISTA DE RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

DIRECCIÓN GENERAL  
UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA DE LA CAJA DE PREVISIÓN PARA TRABAJADORES A LISTA DE 

RAYA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

 

XIV. Las acciones que el sujeto obligado realiza para fomentar la Cultura de la Transparencia, 

el Acceso a la Información Pública, la Rendición de Cuentas y la Apertura Gubernamental. 

 
La Caja de Previsión para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno de la Ciudad de México para 

fomentar la Cultura de la Transparencia, el Acceso a la Información Pública, la Rendición de Cuentas 

y la Apertura Gubernamental publica en el portal oficial de la CAPTRALIR la información que 

considera relevante respecto de las actividades sustantivas que realiza y los requisitos y 

procedimientos para que los particulares puedan acceder a ellos: 
 

TEMA LUGAR DE CONSULTA 

Revista de Supervivencia https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/revista-de-

supervivencia 

 

Recibos https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/captralir 

 

Jubilaciones 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/jubilaciones 

 

Préstamo a Corto Plazo 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/prestamo-corto-plazo 

 

Préstamo a Mediano Plazo 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/prestamo-mediano-

plazo 

 

Préstamo Escolar 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/prestamo-escolar 

 

Préstamo Hipotecario https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/prestamo-hipotecario 

 

Prestaciones 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/prestaciones 

 

Pensión por Ascendencia 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-

ascendencia 

 

Pensión por Orfandad 

(Transmisión) 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-orfandad-

transmision 

 

Pensión por Viudez y Orfandad 

(Viuda de Jubilado) 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-viudez-y-

orfandad-viuda-de-jubilado 
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Pensión por Viudez y Orfandad 

(Trabajador Activo) 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-viudez-y-

orfandad-trabajador-activo 

 

Invalidez por causas ajenas al 

servicio 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/invalidez-por-causas-

ajenas-al-servicio 

 

Pensión por Cesantía en Edad 

Avanzada 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-cesantia-

en-edad-avanzada 

 

Pensión de Retiro por Edad y por 

Tiempo de Servicios 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-de-retiro-por-

edad-y-por-tiempo-de-servicios 

 

Pensión por Incapacidad 

Permanente Parcial 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-

incapacidad-permanente-parcial 

 

Pensión por Incapacidad 

Permanente Total 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pension-por-

incapacidad-permanente-total 

 

Devolución de los Dépositos del 5% 

constituidos en el Fondo de la 

Vivienda 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/devolucion-de-los-

depositos-del-5-constituidos-en-el-fondo-de-la-vivienda 

 

Indemnización Global 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/indemnizacion-global 

 

Ayuda para gastos por 

Fallecimiento 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/gastos-por-

fallecimiento 

 

Ayuda para gasto de Prótesis 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/ayuda-para-gasto-de-

protesis 

 

Eventos Culturales y Sociales 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/eventos-culturales-y-

sociales 

 

Trámites para Titulares de un 

Crédito Hipotecario Liquidado 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/tramites-para-

titulares-de-un-credito-hipotecario-liquidado 

 

Trámites para Titulares de un 

Crédito Hipotecario Activo 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/tramites-para-

titulares-de-un-credito-hipotecario-activo 

 

Movimientos Relacionados con la 

Aseguradora 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/movimientos-

relacionados-con-la-aseguradora 

 

Altas, Bajas y Movimientos ante el https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/altas-bajas-y-
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ISSSTE 

 

movimientos-ante-el-issste 

 

Pagos Atrasados https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/pagos-atrasados 

 

Renovación o Reposición de 

Credenciales 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/renovacion-o-

reposicion-de-credenciales 

 

Certificación de Carta Poder 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/certificacion-carta-

poder 

 

Visita Domiciliaría 

 

https://www.captralir.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/visita-domiciliaria 
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